
BUS - Betriebliches UmschulungsSystem

Kaufmann/-frau – Spedition und

Logistikdienstleistung

Inhaltliche Schwerpunkte der Umschulung sind zum Beispiel:

·Kundenberatung, -betreuung ·Abrechnung ·Disposition (Güterverkehr) ·Distri bu -
tionssysteme planen und einsetzen ·Kalkulation ·Lagerwirtschaft ·Logistik
·Speditions-, Lieferverkehr ·Tourenplanung ·Transportversicherung ·Versand
·Zollabwicklung 

Kaufleute für Spedition und Logistikdienstleistung organisieren den Versand, den
Umschlag sowie die Lagerung von Gütern und verkaufen Verkehrs- sowie logistische
Dienstleistungen.

Um einen reibungslosen Ablauf zu gewährleisten, steuern sie das Zusammenwirken
aller an der jeweiligen Logistikkette beteiligten Personen und Einrichtungen. Darüber
hinaus betreuen und beraten sie Kunden. Sie erstellen z. B. Angebote und kümmern
sich um den Versicherungsschutz.

Einsatzmöglichkeiten finden sie bei Speditionen und Unternehmen im Bereich
Umschlag/Lagerlogistik, bei Firmen der Güterbeförderung (Eisenbahn, Airlines 
oder Reedereien) oder in Industrie und Handel. Nach ihrer Ausbildung entscheiden
sie sich meist für ein spezielles Einsatzgebiet – etwa See- und Luftfrachttransporte
oder Straßen- und Schienentransporte – im In- und Ausland mit weltweiten Einsatz -
möglichkeiten.



Die SBB-Umschulungen 

sind zertifiziert nach AZWV

(Zul.-Nr. 019799 MASS) 

(Reg.Nr. 019799-QM)

Weitere Informationen erhalten 
Sie in unserem Kundencenter
Telefon 040-211 12-123 · Fax 040-211 12-111
Mo. – Do.: 9.00 bis 15.00 Uhr 
Fr.:    9.00 bis 13.00 Uhr

Wir nehmen uns Zeit für Ihre Fragen.

SBB Kompetenz gGmbH
Wendenstraße 493
20537 Hamburg
kundencenter@sbb-hamburg.de 
www.sbb-hamburg.de BU
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Was Sie absolvieren eine Umschulung mit hohem Praxisanteil in einem Betrieb  
und schließen mit einem Berufsabschluss vor der Handelskammer ab.

Wer Sie können teilnehmen, wenn Sie gute Deutschkenntnisse haben, älter als 25 Jahre 
sind und Arbeitslosengeld beziehen. Außerdem wird eine mindestens 12-monatige 
(nachweisbare) Erwerbstätigkeit vor der Umschulung vorausgesetzt.

Wann Umschulungsbeginn: zwei Mal jährlich
Dauer: 24 Monate 
Kurszeiten: Mo. – Fr. 8.00 – 16.00 Uhr 
Vorbereitungskurs: Dauer bis zu 2 Monaten, Beginn erfragen

Wie viel Finanzierung über Bildungsgutschein ist möglich. Fragen Sie Ihren Arbeitsvermittler.
Kursplätze: max. 25

Wo SBB Kompetenz gGmbH
Wendenstraße 493
20537 Hamburg
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