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RAHMENDATEN a

Kaufmann / Kauffrau im Einzelhandel ist ein
anerkannter Ausbildungsberuf und schlieBt mit

der Priifung vor der Handelskammer ab. "V,M”//é&% .: ;

Umschulungen bei der SBB Kompetenz gGmbH werden F I N A N z I ‘ U N G ‘

in Form von Prasenzunterricht durchgefihrt.
Kennzeichnend und Teil der Umschulung ist eine bis zu
12-monatige betriebliche Phase in einem Hamburger
Unternehmen, wo Sie fachpraktische Kenntnisse erwerben.
Wahrend dieser Zeit steht Ihnen |hr Coach als Ansprech-
partner:in zur Verfigung. Natirlich unterstitzen wir Sie
bei der Betriebssuche.

START

Unsere Umschulungen starten zweimal im Jahr,
im Februar und August.

uberBildungsgutschein. Diesen erhaltén
SienuberihrJobecenter oder ihre Agentur

IUArBeIt Eine Beratung zu weiteren o
Finanzierungsmoglichkeiten erhalten

Sie in unserem Kundencenter.

KAUFLEUTE IM
EINZELHANDEL

Kaufleute im Einzelhandel beraten Kunden und
sind fur den Verkauf der Waren verantwortlich.

Sie sorgen fir Ordnung und gefiillte Regale,
platzieren die Waren verkaufsférdernd, dekorieren-
die Verkaufsflachen und bedienen die Kasse.

Sie planen Marketingaktionen, bearbeiten
Reklamationen, Uberprifen Lieferscheine und
kiimmern sich um die Bestellungen.

KURSZEITEN ~

Teilzeit Montag - Freitag
8.30 bis 13.30 Uhr

DAUER

Teilzeit 36 Monate

Themen der Umschulung sind unter anderem:

Verkauf

Kundenberatung und -betreuung
Kassieren

Wareneinkauf
Wareneingangskontrolle
Warenauszeichnung
Warenprasentation

Abrechnung

Kalkulation

BERATUNG

Sie mochten ein personliches Gesprach und Informationen
zu unserem Umschulungsangebot? Nutzen Sie unser
Kundencenter. Kommen Sie einfach ohne Anmeldung
vorbei Montag bis Freitag von 9.00 bis 13.00 Uhr



