
SBB kompetenz ggmbh
Wendenstraße 493
20537 Hamburg
Tel. 040 - 211 12 - 123
Fax 040 - 211 12 - 111

www.sbb-hamburg.de

information und beratung
SBB Kundencenter

Montag - Freitag von 9.00 - 13.00 Uhr

Wendenstraße 493, 20537 Hamburg

kundencenter@sbb-hamburg.de

wo findet das coaching statt
An einem unserer Standorte in Mitte, 

Altona, Bergedorf oder Langenhorn oder 

individuell nach Absprache.

Kommen Sie gerne bei Bedarf auf uns zu.

ihr weg zu uns
U4 und U2 bis Hammer Kirche
Bus 130 bis Diagonalstraße, 
Bus 12 bis Osterbrookplatz

orientierung
& perspektive
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navi+
ganzheitliches Coaching
nach § 16k SGB II

start
Termine flexibel nach Ihrem Bedarf

Dauer
bis zu 26 Wochen

max. 104 Coachingeinheiten á 45 Minuten

2 Termine pro Woche

Finanzierung
Der Kurs ist nach AZAV zertifiziert. Eine Förderung 

mit dem Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein ist

möglich. Sprechen Sie Ihr Jobcenter oder Ihre Agentur

für Arbeit an! Wir beraten Sie auch gerne zu weiteren

Fördermöglichkeiten.

Wir freuen uns auf Sie!
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und vermittlungs-

gutschein



Die Teilnahme ist freiwillig.

Ziele
Gemeinsam arbeiten
wir daran, Ihre 
Lebenssituation zu
stabilisieren und 
neue Perspektiven
zu entwickeln. 

navi+
ganzheitliches Coaching
nach § 16k SGB II

Sie erhalten ein persönliches Coaching –
individuell auf Sie abgestimmt

Wir klären gemeinsam Ihre aktuelle Situation

Wir planen Ihre nächsten Schritte

Wir unterstützen Sie bei persönlichen Anliegen

Wir helfen Ihnen im Alltag

Wir begleiten Sie zu Terminen und bei Anträgen

Wir zeigen Ihnen passende Hilfsangebote

Wir stärken Ihre Fähigkeiten

Wir unterstützen Sie beim Einstieg in Arbeit oder
Ausbildung

inhalte
Sie möchten etwas verändern? Wir unterstützen 
Sie dabei!

Für wen ist das Angebot?
Das Coaching ist für Sie geeignet, wenn Sie:

Unterstützung im Alltag brauchen

sich unsicher fühlen

persönliche Probleme haben, die Sie am 
Arbeiten hindern

Hilfe vor oder während einer Maßnahme 
benötigen


